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Nọi dung Chính Sách 

Thư Viện Công Washington DC cung cấp máy tính để khách hàng kết nối Internet và kết nối 
Internet không dây cho khách hàng dùng thiết bị cá nhân của họ.  Thư Viện xem kết nối Internet 
là một nguồn thông tin để nâng cao kho lưu trữ đang có của thư viện, cả về số lượng lẫn chiều 
sâu.  Khách hàng chịu trách nhiệm sử dụng Internet phù hợp với một không gian công cộng 
được chia sẻ bởi nhiều người thuộc đủ lứa tuổi, nguồn gốc và tín ngưỡng. 

Vì Internet là một phương tiện rộng lớn, không quản lý, người dùng phải hiểu rằng không phải 
tất cả thông tin tìm thấy trên Internet là chính xác, hoàn chỉnh hay cập nhật, và một số thông tin 
có thể được xem là không chính xác, không hoàn chỉnh, lạc hậu, gây xúc phạm, gây khó chịu 
hay trái phép.  Thư Viện Công Washington DC không kiểm soát cũng như không chịu trách 
nhiệm về tính chính xác của thông tin truy cập qua Internet. 

Thư Viện cố gắng hết sức để máy tính công cộng có Internet tại mọi vị trí trong thư viện được  
dành cho càng nhiều khách hàng càng tốt.  Để đạt được điều này, Thư Viện ấn định thời lượng 
và/hay phiên mà bất kỳ khách hàng nào cũng có thể dùng máy tính công cộng có kết nối 
Internet vào bất kỳ ngày nào. 

Thư Viện Công Washington DC cũng cung cấp thư mục công cộng trực tuyến để dành riêng 
cho việc truy cập kho tư liệu thư viện, kể cả các nguồn điện tử chọn lọc. 

Nhân viên và tình nguyện viên thư viện sẽ hỗ trợ khách hàng sử dụng máy tính nếu thời gian 
cho phép.  Tuy nhiên, nhân viên có thể không có sẵn mọi lúc và không thể xem là “chuyên gia” 
về bất kỳ ứng dụng phần mềm hay dịch vụ cụ thể nào.  Tại Thư Viện chính Martin Luther King, 
Jr. và các thư viện phụ khác, có các lớp máy tính miễn phí.  Lịch học có sẵn trên website 
DCPL, hay khách hàng có thể yêu cầu nhân viên giúp tìm lớp thích hợp. 

Kết nối Internet công cộng cho người dùng bên trong thư viện hay trên cơ sở của thư viện phải 
tuân theo các quy tắc thích ứng có ghi trong Hướng Dẫn Sử Dụng Máy Tính của thư viện 
www.dclibrary.org/node/827.   Người dùng mạng không dây không tuân theo quy tắc sử dụng 
Internet không dây có thể bị yêu cầu ngưng sử dụng kết nối không dây bên trong thư viện, bị 
mời ra khỏi mọi địa điểm thư viện và/hay bị truy tố. 

Thư viện có thể cung cấp hay hạn chế truy cập đối với mọi máy tính và/hay các khu vực thư 
viện vì lý do lập trình hay lý do khác trong suốt ngày. 

 

 



 

Lọc Internet 

Thư Viện Công Washington DC tuân thủ Đạo Luật Bảo Vệ Internet cho Trẻ Em.  Luật nay, gọi 
tắt là CIPA, yêu cầu thư viện công có nhận một phần ngân sách liên bang phải dùng lọc 
Internet trên máy tính công cộng để ngăn chận tài liệu bị xem là tục tĩu, khiêu dâm trẻ em hay 
có hại cho trẻ vị thành niên.  Phần mềm lọc Internet không thể ngăn hết mọi địa chỉ bị lên án, và 
đôi lúc nó lại ngăn các tài liệu hữu ích, kể cả các địa chỉ thích hợp với trẻ em, thanh thiếu niên 
và người trưởng thành. Thư Viện có sẵn quy trình cứu xét để chấm dứt việc ngăn chận một địa 
chỉ được xem là hữu ích cho khách hàng. Khi có yêu cầu, Trưởng Phòng hay Trưởng Thư Viện 
Khu Vực và/hay người được chỉ định sẽ cung cấp chỉ dẫn để sử dụng quy trình này. 

Trẻ Em và Thanh Thiếu Niên Truy Cập Internet 

Thư Viện Công Washington DC cung cấp một số lượng hạn chế máy tính công cộng có kết nối 
Internet đặc biệt cho trẻ em. Mọi máy tính ở khu vực trẻ em được dành riêng cho trẻ em 12 tuổi 
trở xuống và cho bố mẹ hay người chăm sóc đang giúp trẻ.  Mọi máy tính ở khu vực thanh 
thiếu niên được dành riêng cho thanh thiếu niên từ 13 tuổi đến 19 tuổi và cho bố mẹ hay người 
chăm sóc đang giúp thanh thiếu niên.  Bố mẹ và người giám hộ hợp pháp chịu trách nhiệm khi 
con họ sử dụng mọi tài liệu thư viện, kể cả Internet. 

Thư Viện cung cấp phần mềm lọc trên máy tính đặt tại khu vực dành riêng cho trẻ em và thanh 
thiếu niên với mục đích chỉ truy cập các địa chỉ Internet phù hợp với lứa tuổi cho trẻ nhỏ.  Tuy 
nhiên, Thư Viện không bảo đảm phần mềm lọc sẽ ngăn hết mọi địa chỉ không thích hợp.  Việc 
hạn chế trẻ em hay thanh thiếu niên truy cập Internet là trách nhiệm riêng của bố mẹ hay người 
giám hộ hợp pháp.  

Thư viện có thể cung cấp hay hạn chế truy cập đối với mọi máy tính vì lý do lập trình hay lý do 
khác trong suốt ngày 

Truy Cập Không Dây (Wi-Fi) 

Khi cung cấp mạng không dây (Wi-Fi) kết nối Internet, Thư Viện Công Washington DC mở rộng 
khả năng cung cấp nguồn thông tin cho công chúng.  Kết nối Internet không dây miễn phí được 
cung cấp tại mọi địa điểm thư viện để dùng với máy tính của Thư Viện được cấu hình để kết 
nối không dây và cho khách hàng thư viện sử dụng thông qua thiết bị máy tính cá nhân của họ.   

Thư viện cung cấp kết nối Internet được lọc trên mạng không dây. 


